CROIX-ROUGE
FRANCAISE

SIAO 91

NOUS RENCONTRER
0U NOUS CONTAGTER

Porté par la Croix-Rouge frangaise, le SIAO 91
(Service Intégré d'Accueil et dOrientation
d’Essonne) centralise et régule Toffre et la
demande d’'hébergement pour les ménages privés
de chez soi ou risquant de I'étre. Il a pour mission
d'assurer la fluidité du parcours des ménages et la

CROIX-ROUGE i, continuité de la prise en charge de la mise & I'abri
; au logement, tout en leur proposant des

FRANCA|SE i | orientations adaptées a leurs situations.
SIAO 91
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demande et I'offre
d’hébergement.

2 Garantir I'équité dans le 5

traitement des demandes.

3 Assurer la fluidité du
parcours et la continuité
de la prise en charge de la
mise a I'abri au logement.

Coordonner les acteurs de

veille sociale.

Participer a la mise en
place d’un observatoire
local.
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Le pdle mise a l'abri est au coeur du dispositif d’'urgence
sociale. Il est composé du 115, numéro gratuit et accessible
7 jours sur 7 et 24 heures sur 24.

Le pole évaluation va a la rencontre des ménages dés leur
prise en charge a I'h6tel par le 115. Il évalue également les
demandes des partenaires (mises a labri anticipée,
signalements, interventions de la maraude).

Le poble hébergement centralise toutes les demandes
d’hébergement, recense l'offre financée par I'Etat et oriente
les ménages vers les places les plus adaptées a leur
situation.

Le pole logement centralise les demandes de logement
temporaire, recense l'offre financée par I'Etat et oriente les
ménages vers les places adaptées a leur situation. Il
contribue également a faciliter I'accés au logement via le
dispositif SYPLO.

Le pole observatoire contribue a I'évaluation des besoins de
son public et de l'offre d’hébergement sur le territoire.

Il développe et produit les outils, les données et les
ressources nécessaires a l'observation sociale, a I'analyse de
I'activité et a I'information des partenaires.
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LOGEMENT ACCOMPAGNE PERENNE :

e Pension de famille
e Résidence accueil
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LOGEMENT SOCIAL :

Inscription SYPLO des
ménages hébergés en
structure et préts au
logement.
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