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Si vous avez créé un dossier par erreur alors qu’il en existait déjà un, 
ou si vous constatez plusieurs dossiers pour un même ménage, 

n’hésitez pas à nous en informer à l’adresse e-mail suivante :
        si.siao@croix-rouge.fr

Notre équipe se chargera de rassembler les dossiers pour regrouper toutes les étapes du
parcours du ménage en un seul dossier, facilitant ainsi le suivi du ménage.

Petit rappel utile :

Des formations sur le logiciel SI SIAO sont dispensées dans nos locaux.
 Ces formations sont destinées en priorité aux nouveaux utilisateurs du logiciel, mais ouvertes à tous. 

Pour vous y inscrire, cliquez ci-dessous.

Lors de vos recherches dans le logiciel, il n’est pas nécessaire de remplir tous les champs
marqués d’un astérisque rouge.*

Gestion des dossiers sur le SI SIAO

https://siao91.fr/formations-si-siao

