


📌 Pourquoi cette nouvelle adresse ?



Cette boîte mail doit être utilisée pour les sujets relatifs au SI
SIAO, notamment : 
✅ Questions techniques
✅ Problèmes d’accès / Créations de compte
✅ Suggestions d’amélioration



Afficher dans le navigateur

ACTUS SIAO

📢 Nouvelle adresse mail dédiée au support SI SIAO !

Afin d’améliorer la gestion de vos demandes liées au SI SIAO, nous mettons à votre
disposition une boîte mail dédiée : si.siao91@croix-rouge.fr

📧Dès maintenant, pensez à utiliser cette adresse pour toute demande concernant le
SI SIAO. Cela nous aidera à mieux suivre et résoudre vos demandes dans les meilleurs
délais. 

LES CHIFFRES de janvier

PÔLE MISE À L'ABRI - 115

En moyenne par jour

3619
PERSONNES MISES À L'ABRI

293
PERSONNES EN DEMANDE

DE MISE À L'ABRI

22%
DE PERSONNES MISES A L'ABRI

PÔLE HÉBERGEMENT ET LOGEMENT TEMPORAIRE

Le mois en ménages

2612
MÉNAGES EN STRUCTURE 

(hors Solibail)

2757
DEMANDES SUR
LISTE D'ATTENTE

76
MÉNAGES ENTRÉS

EN STRUCTURE

Ici pour avoir les indicateurs d'activité de la veille sociale !

mailto:mailto:si.siao91@croix-rouge.fr
https://siao91.fr/wp-content/uploads/2025/03/BM-01-2025.pdf


Augmentation de la pauvreté : 11,2 millions de personnes en
situation de pauvreté monétaire
Précarité énergétique croissante : 30% des ménages ont déclaré
avoir eu froid dans leur logement en 2024 (contre 14% en 2020)
Tension sur le logement social : plus de 2,7 millions de ménages
étaient en attente d'un logement social mi-2024 
Expulsion locative en hausse
Focus sur le handicap et le mal-logement : Les personnes en
situation de handicap font face à des obstacles majeurs pour accéder à
un logement adapté, malgré une législation censée les prioriser. 

➡️​ Cliquer ici pour télécharger le rapport intégral 
➡️​ Cliquer ici pour télécharger le dossier de synthèse 

ZOOM SUR... la Résidence Accueil

+  Dispositif Résidence accueil, c'est quoi ? 
La résidence accueil est une modalité de pension de famille dédiée aux personnes cumulant
une situation de grande exclusion et des souffrances psychiques suffisamment stabilisées

pour respecter la vie collective et vivre en logement autonome.

Qui peut y accéder ?
Comment cela fonctionne ?

Quels sont les critères d'accès ?




Cliquer ici pour tout savoir
sur la Résidence accueil !



 ➤ Vous souhaitez visualiser les places de résidence accueil en Essonne ?
Consulter la cartographie interactive réalisée par l'Observatoire du SIAO 91 en cliquant ici. 

VEILLE SOCIALE

+ 30e rapport sur l'état du mal-logement en France en 2024 
Publié en 2025 par la Fondation pour le Logement des Défavorisés (anciennement Fondation
Abbé Pierre), ce rapport met en lumière une crise du logement qui s'aggrave. 
Les principaux constats : 

L'ASTUCE SI SIAO

+ Annulation d'une demande ! 
Afin de garantir un suivi efficace des listes d'attente, il est nécessaire d'annuler la demande sur le
SI SIAO si l'usager a trouvé une solution d'hébergement, n'est plus en recherche ou que vous avez
perdu contact avec lui.
 
Suivez les étapes détaillées dans cette vidéo. 🔽

https://www.fondation-abbe-pierre.fr/sites/default/files/2025-02/ETAT_DU_MAL_LOGEMENT_EN_FRANCE_WEB_2025.pdf
https://www.fondation-abbe-pierre.fr/sites/default/files/2025-01/REML2025_DOSSIER_SYNTHESE.pdf
https://siao91.fr/wp-content/uploads/2024/08/Fiche-Residence-accueil.pdf
https://siao91.fr/wp-content/uploads/2024/08/Fiche-Residence-accueil.pdf
https://siao91.fr/wp-content/uploads/2024/08/Fiche-Residence-accueil.pdf
https://siao91.fr/wp-content/uploads/2024/08/Fiche-Residence-accueil.pdf
https://siao91.fr/actualites-cartographie
https://www.fondation-abbe-pierre.fr/sites/default/files/2025-02/ETAT_DU_MAL_LOGEMENT_EN_FRANCE_WEB_2025.pdf
https://www.fondation-abbe-pierre.fr/sites/default/files/2025-02/ETAT_DU_MAL_LOGEMENT_EN_FRANCE_WEB_2025.pdf


PRÉSENTATION SIAO 91

Quel est son fonctionnement ? Comment le solliciter ? Pour quoi ?
Pour qui ? Quelles solutions ? 
📆​ 03 avril 2025, 15h00 -17h00
S'inscrire 

WEBINAIRE SYPLO 

Qu'est-ce que SYPLO ? À quoi ça sert ? Qui est éligible ? Comment
ça fonctionne ?
📆​ 10 avril 2025, 10h00 -12h00
S'inscrire 

Des formations sur le logiciel SI SIAO sont dispensées dans nos locaux. Ces formations sont
destinées en priorité aux nouveaux utilisateurs du logiciel, mais ouvertes à tous. 
➔ Pour vous y inscrire : cliquez ici. 

INSCRIVEZ-VOUS ! 

+ Nos webinaires à venir...

Merci à toutes et à tous ! 

Rendez-vous le mois prochain pour une nouvelle newsletter. 

SIAO 91 - CROIX-ROUGE Française
41 rue Paul Claudel, 91000 Évry

01.80.45.00.51  |  siao.91@croix-rouge.fr
www.siao91.fr

 Se désinscrire

https://framaforms.org/webinaire-siao-jeudi-3-avril-2025-de-15h00-a-17h00-1740571715
https://framaforms.org/webinaire-syplo-jeudi-10-avril-2025-de-10h00-a-12h00-1735309029
https://www.youtube.com/watch?v=WnikqpGIbQk
https://www.youtube.com/watch?v=WnikqpGIbQk
https://siao91.fr/formations-si-siao
mailto:siao.91@croix-rouge.fr
https://siao91.fr/

